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1. Rekisterinpitgja
Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamari (Y-tunnus 0290275-3)

Osoite:
Kankurinkatu 4-6, 05800 Hyvink&a

Puhelin:
+358 19 871 2350

Sahkoposti:
kauppakamari (at) rinychamber.fi

Tietosuojakoordinaattori:
Lilla Jokinen
lilla.jokinen (at) kauppakamari.fi

2. Henkildtietojen k&sittelyn tarkoitus

Asiakkaalla tarkoitetaan tassa yhteydessa niiden yritysten ja muiden yhteiséjen
yhteyshenkildita, joiden kanssa Riihimaen-Hyvink&an kauppakamarilla on muu, kuin
jasensuhdeasiakassuhde tai kuluttaja-asiakkaita, esim. henkild, joka on erikseen tilannut
kauppakamarin uutiskirjeen.

Potentiaalisilla asiakkailla tarkoitetaan sellaisia yritysten ja muiden yhteistjen
yhteyshenkil6ita tai yksityisid henkiloita, joiden kanssa Riihimaen-Hyvinkaan
kauppakamari pyrkii luomaan asiakassuhteen.



Sidosryhmilla tarkoitetaan sellaisia yritysten ja muiden yhteisojen yhteyshenkil@ita, joiden
kanssa Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamarilla on yhteistydsuhde (esimerkiksi palveluja
tuottavien yritysten ja muiden yhteisdjen edustajat) taikka muu yhteys (esimerkiksi median
edustajat tiedottamistoiminnan osapuolina).

Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamari kasittelee rekisteroityjen henkildtietoja seuraaviin
tarkoituksiin (yhteen tai useampaan samanaikaisesti):

Asiakas- ja sidosryhmasuhteen hoito

Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamari voi kayttaa henkildtietoja ko. henkilon
edustaman yrityksen tai muun yhteisén kanssa muodostetun asiakas- tai
sidosryhmasuhteen hoitoon ja parantamiseen. Kauppakamarin tehtavana on
kehittda toiminta-alueensa elinkeinoelaman toimintaedellytyksia.

Palvelujen tarjoaminen ja kehittaminen

Riihim&en-Hyvinkaan kauppakamari voi kayttaéa henkilttietoja palvelujen
tarjoamiseksi, mikali ko. henkilon edustama yritys tai muu yhteisd on esimerkiksi
kayttanyt Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamarin palveluja, tilannut uutiskirjeen tai
osallistunut koulutuksiin tai muihin tapahtumiin. Henkil6tietoja kaytetaan Riihimaen-
Hyvinkaan kauppakamarin ja asiakkaan valiseen sopimukseen tai muuhun
sitoumukseen perustuvien oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttamiseen.
Riihim&en-Hyvinkaan kauppakamari voi kayttaa henkilgtietoja palveluidensa
kehittamiseen.

Asiakasviestinta

Riihim&en-Hyvinkaan kauppakamari voi kayttaa henkilotietoja viestinnassaan,
esimerkiksi lahettaakseen palveluihin liittyvid ilmoituksia, tiedottaakseen palveluihin
tehdyista muutoksista ja pyytaakseen palautetta.

Markkinointi

Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamari voi ottaa yhteytta kertoakseen uusista
tuotteista, palveluista tai eduista. Riihimé&en-Hyvinkdan kauppakamari voi kayttaa
henkilGtietoja tarjontansa raataldimiseen ja relevantin sisallon tarjoamiseen. Tama
tarkoittaa esimerkiksi sita, ettd kauppakamari voi antaa suosituksia tai nayttaa
raataloitya sisaltéa ja raataloityja mainoksia omissa ja kolmansien osapuolten
palveluissa, esimerkiksi sosiaalisen median kanavissa.

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteena on EU:n tietosuoja-asetuksen 6 artiklan
seuraavat alakohdat:

1.

2.

rekisteroity on antanut suostumuksensa henkilétietojensa kasittelyyn yhta tai
useampaa erityista tarkoitusta varten;

kasittely on tarpeen sellaisen sopimuksen taytant6on panemiseksi, jossa
rekisteroity on osapuolena, tai sopimuksen tekemista edeltéavien toimenpiteiden
toteuttamiseksi rekisterdidyn pyynnosta;

kasittely on tarpeen rekisterinpitdjan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi;
ja/tai



4. Kkasittely on tarpeen rekisterinpitajan tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen
toteuttamiseksi, paitsi milloin henkildtietojen suojaa edellyttavat rekisteréidyn edut
tai perusoikeudet ja -vapaudet syrjayttavat tallaiset edut.

5. Riihimaen-Hyvinkdan kauppakamari kasittelee tietoja pannakseen taytantéon
sopimuksen ko. henkilon kanssa (esim. uutiskirjetilauksen tai koulutuspalvelun
toteuttaminen).

Lahtokohtaisesti Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamari kasittelee henkilotietoja
kauppakamarilain ja yhdistyslain perusteella. Henkilttietoja voidaan kasitella myés muun
lainsdadannon niin velvoittaessa, kuten esimerkiksi kirjanpitolain sailytysvelvollisuuden
perusteella.

Kauppakamarilla on toimintansa harjoittamiseen liittyvia oikeutettuja etuja, kuten toiminnan
edelleen kehittaminen sekd mahdollisten vaarinkaytosten selvittaminen. Henkil6tietoja
voidaan kasitella myds nailla perusteilla.

Mikali tietojen kasittely ei perustu sopimustarpeeseen tai oikeutettuun etuun, voi
Riihim&en-Hyvinkdan kauppakamari pyytaa suostumusta muunlaiseen henkildtietojen
kasittelyyn.

3. Kerattavat henkilodtiedot

Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamarin keraamat henkilétiedot ovat padasiassa
yrityksen/yhteison tietoja. Asiakas- ja sidosryhmarekisteri sisaltdd muun muassa
seuraavan tyyppisia tietoja ja niihin tehtyja muutoksia:

3.1. Perustiedot kaikista rekisterdidyista

e etu- ja sukunimi

o Yyhteystiedot (postiosoite, sdhkdpostiosoite ja puhelinnumerot)

e @jantasainen titteli ja/tai tybnkuvaus

e jasenyrityksen, jossa rekisterdity tydskentelee talla hetkella, nimi ja tiedot
« luottamustehtavassa toimimisen alkamis- ja paattymisvuosi

3.2. Riithimaen-Hyvinkaan kauppakamarin saantémaaraisiin kokouksiin, tapahtumiin
jamuihin palveluihin osallistuneiden rekisterdityjen tiedot

« olennaiset tiedot organisaatiosta ja osallistujasta

e ruokavaliota koskevat tiedot (erityisia tietoja, jotka kayttaja on antanut
vapaaehtoisesti)

o rekisteroidylle kohdistetut edut (esim. koulutuspassi) ja niiden hyédyntaminen

4. Henkilotietojen lahteet

Pa&dosa tiedoista saadaan asiakas- ja/tai sidosryhméasuhteen alussa lomakkeella, jonka
asiakas tai sidosryhmén edustaja tayttaa. Tietoja yllapidetdaén ajantasaisina asiakas- tai



sidosryhmasuhteen keston ajan yrityksen/yhteison oman ilmoituksen ja/tai kauppakamarin
edustajan aloitteesta.

Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamari saa henkil6tietoja ja niiden paivityksia myos julkisista
hakemistoista ja muista julkisista tietolahteista, kuten yhteisdjen www-sivuilta ja
sosiaalisen median kanavista.

5. Henkildtietojen jakaminen

Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamari ei anna, myy tai muuten paljasta henkil6tietoja
ulkopuolisille kolmansille osapuolille, ellei seuraavassa toisin mainita.

Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamari voi jakaa henkilotietoja sille yritykselle tai -yhteisolle,
missé ko. henkild on tdissa tydnantajan tiedustellessa esimerkiksi kauppakamarin
tapahtumiin osallistuneiden tyontekijoidensa tietoja. Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamari
voi jakaa tapahtumiin osallistuvien henkil6tietoja muille kyseisen tapahtuman osallistujille
esimerkiksi jakamalla osallistujalistan muun aineiston yhteydessa.

Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamari voi jakaa henkilotietoja yhteistydkumppaneille, joiden
kanssa hallinnoi ja toteuttaa projekteja (esim. Keskuskauppakamari).

Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamari saattaa jakaa henkilotietoja kauppakamarille palveluja
suorittaville kolmansille osapuolille. Naita palveluja voivat olla esimerkiksi asiakaspalvelu,
ohjelmistopalvelut, henkilGtietojen tekninen hallinta ja analysointi, tutkimustoiminta,
viestinta ja erilaiset kampanjat. Riilhiméaen-Hyvinkaan kauppakamari voi jakaa
henkil6tietoja maksujen perimiseksi tuotteista ja palveluista, ja esimerkiksi siirtaa tai myyda
maksamattomat laskut perintdpalveluja tarjoaville kolmansille osapuolille. HenkilGtietojen
suojaaminen on Riihim&en-Hyvinkadan kauppakamarille tarkeaa, minka vuoksi se ei salli
kyseisten osapuolten kayttaa tietoja mihinkaan muuhun tarkoitukseen kuin kyseisten
palvelujen tarjoamiseen, ja se edellyttdd osapuolilta kayttdjan henkilttietojen suojaamista
taman tietosuojaselosteen mukaisesti.

Riihim&en-Hyvinkdan kauppakamari saattaa jakaa henkilotietoja tarkkaan harkittujen
kolmansien osapuolten kanssa yhteisiin tai itsenaisiin tutkimus- ja
neuvontapalvelutarkoituksiin. Tietoja voidaan jakaa kyseisiin tarkoituksiin vain silloin, kun
kolmannen osapuolen suunniteltu kayttotarkoitus ei ole ristiridassa tassa
tietosuojaselosteessa maariteltyjen kayttotarkoitusten kanssa.

Riihim&en-Hyvinkdan kauppakamari saattaa jakaa henkildtietoja tuomioistuimen tai
vastaavan maarayksesta.

6. HenkilGtietojen kasittelyaika

Riihim&en-Hyvinkdan kauppakamari kasittelee henkilbtietoja tassa rekisterissa niin kauan,
kuin jokin taman tietosuojaselosteen kohdassa 2 kuvattu peruste tietojen kasittelyyn on
voimassa, seka kohtuullisen ajan sen jalkeen. Tietoja kasitelladn vahintaan sen ajan, kun
henkilon edustamalla organisaatiolla on voimassa oleva asiakas- tai sidosryhmasuhde



Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamariin ja ko. henkil6 toimii kauppakamarin yhteyshenkilona
tai tyoskentelee kyseisessa yrityksessa.

7. Henkil6tietoihin liittyvien oikeuksien kayttdminen

Rekisteroidylla on erityyppisida mahdollisuuksia vaikuttaa henkilotietojensa kasittelyyn.
Paasaantdisesti Riithimaen-Hyvinkaan kauppakamari reagoi pyyntoihin kuukauden sisalla.
Pyydamme ottamaan yhteytta taman tietosuojaselosteen kohdassa 1 mainittuun
yhteyshenkil66n oikeuksien kayttamiseen liittyen.

Henkil6tietojen kasittelyyn kuuluvia oikeuksia ovat:

1.

Oikeus saada paasy henkilétietoihin, joita henkilosta on keratty. Kaytdnndssa tama
toteutuu niin, ettd asianmukaisen ja tunnistetun pyynnén perusteella kauppakamari
toimittaa henkildlle raportin henkilétiedoista, joita hanesté on rekisteriin keratty.

. Oikeus pyytaa keréattyjen henkilotietojen oikaisemista. Oikaisupyynnon voi tehda
kirjallisesti ottamalla yhteytta tietosuojakoordinaattoriin.

Oikeus pyytaa sinusta kerattyjen henkilotietojen poistamista, mikali jokin
seuraavista perusteista tayttyy, eika muusta lainsdadannosta tai
viranomaismaarayksesta aiheudu tietojen sailyttdmisvelvollisuutta:

a) henkilttietoja ei enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten niita kasiteltiin;
b) suostumuksen peruuttaminen, eika kasittelyyn ole muuta laillista perustetta;
c) kasittelyn vastustaminen henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseen liittyen
eika kasittelyyn ole olemassa perusteltua syyta tai vastustaminen
henkilotietojen kasittelya suoramarkkinointitarkoituksessa;

d) henkil6tietojen lainvastainen kasittely;

e) henkildtiedot on poistettava Euroopan unionin oikeuteen tai Suomen
lainsdadantdéon perustuvan kauppakamariin sovellettavan lakisaateisen
velvoitteen noudattamiseksi; tai

f) henkildtiedot on keratty tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamisen yhteydessa,
kuten digitaalisten tietopalveluiden tilauksen yhteydessa.

4. Oikeus pyytaa sinusta kerattyjen henkilotietojen kasittelyn rajoittamista, mikali:

a) henkilttieto ei pida paikkaansa;

b) kasittely on lainvastaista ja henkil® vaatii poistamisen sijaan kayton
rajoittamista;

¢) Riihimaen-Hyvink&an kauppakamari ei enaa tarvitse kyseisia henkilotietoja
kasittelyn tarkoituksiin, mutta henkilo itse tarvitsee niitd oikeudellisen vaateen
laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi;

d) henkil6 on vastustanut henkildtietojen ké&sittelya odotettaessa sen
todentamista, syrjayttavatké Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamarin oikeutetut
perusteet henkilén omat perusteet.

5. Oikeus vastustaa henkilotietojen kasittelya. Mikali Riihiméen-Hyvinkaan

kauppakamari késittelee tietoja oikeutetun edun perusteella, on henkilélla oikeus
henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseen liittyvalla perusteella vastustaa itsedan



koskevien henkilotietojen kasittelya. Kaikilla tdssa rekisterisséa olevilla on oikeus
vastustaa henkiltietojensa kasittelya suoramarkkinointia varten.

6. Oikeus siirtdd annetut tiedot jarjestelmasta toiseen. Jos henkilttietojen
automaattinen kasittely perustuu suostumukseen tai sopimukseen, on henkil6lla
oikeus saada toimittamansa henkilotiedot jAsennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja
koneellisesti luettavassa muodossa, ja oikeus siirtaa kyseiset tiedot toiselle
rekisterinpitajalle.

7. Oikeus peruuttaa suostumus. Mikali kaikkia tai osaa henkilotiedoista kasitelladn
tassa rekisterissa annettuun suostumukseen perustuen, on henkildlla oikeus
peruuttaa annettu suostumus.

8. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle. Mikali mahdollista erimielisyytta
henkilotietojen kasittelyyn liittyen ei saada sovinnollisesti ratkaistua henkilon ja
Riihim&en-Hyvinkaan kauppakamarin valilla, on henkildlla oikeus vieda asia
tietosuojavaltuutetun toimiston ratkaistavaksi.

8. Riithimaen-Hyvinkaan kauppakamarille jaettavien tietojen tarpeellisuus

Jotta Riihimé&en-Hyvinkaan kauppakamari voi tayttda henkilon tilaamaan tai tarjoamaan
tuotteeseen tai palveluun liittyvat sopimusvelvoitteensa on sen saatava ja kasiteltava ko.
henkil6a koskevia henkilttietoja. Ilman tarvittavia henkiltietoja kauppakamari ei voi tarjota
asiakkaalle tai sidosryhmén edustajalle niita etuja ja palveluja, joiden yhteydessa on
tarpeen kasitella henkildtietoja.

9. Profilointi Riihimaen-Hyvinkaan kauppakamarissa

Riihim&en-Hyvinkdan kauppakamari ei toistaiseksi tee sellaista EU:n tietosuoja-asetuksen
tarkoittamaa profilointia, jolla olisi oikeudellisia vaikutuksia tai muita vastaavia
seuraamuksia henkiloon liittyen.

Kauppakamari voi sen sijaan muutoin analysoida rekistereissdan olevia henkilotietoja seka
yhdistaa niitd kolmansilta tahoilta saataviin tietoihin, ja pyrkid ennustamaan mm. millaisista
sisélloistd henkild on todennakdisesti kiinnostunut, ja kohdentaa sisalt6ja ennusteiden
mukaan.

10. Henkil6tietojen kasittelyyn sovellettava lainsaadanto

Riihim&en-Hyvinkdan kauppakamari on suomalainen ja Suomessa operoiva organisaatio.
Tahan henkilorekisteriin ja siihen siséltyvien henkildtietojen kasittelyyn sovelletaan
Suomen lainsdadantda sekd suoraan Suomessa sovellettavaa EU:n lainsaadantda, kuten
EU:n tietosuoja-asetusta.



